
                          
                                         

ABC DE LA 
PROTECCIÓN DE

DATOS PERSONALES



Dato Público

Dato Semiprivado

Dato Privado

Dato Sensible

¿Qué es un dato personal y cómo se clasifican? 

Es el dato que la ley o constitución 
política determina como tal, así como 
todos aquellos que no sean semiprivados 
o privados.

No tiene naturaleza íntima, reservada, ni 
pública y cuyo conocimiento o 
divulgación puede interesar no sólo al 
titular sino a cierto sector o grupo de 
personas.

Es el dato que por su naturaleza 
íntima o reservada sólo es relevante 
para el titular de la información.

Es el dato que afecta la intimidad del 
titular o cuyo uso indebido puede 
generar su discriminación.

Es cualquier información que puede asociarse a una persona en el transcurso de su vida, la cual lo identifica o lo hace identificable.

Clasificación de los Datos Personales:



Tratamiento de Datos Personales

¿Quién es el titular de los datos personales?

Todas las personas naturales son titulares de sus datos personales. En el caso de los menores de edad, la autorización para el 

tratamiento de sus datos deberá ser otorgada por sus representantes legales.

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales 
frente a los Responsables o Encargados del 
Tratamiento. 

¿Qué es  y cuándo es necesaria la autorización?

La autorización es el consentimiento que otorgar el titular o la persona natural para que la empresa, pueda utilizar sus datos 

personales, dicho consentimiento debe ser previo, expreso e informado. Cuando se solicite autorización a los Titulares para tratar 

sus datos personales, se les debe informar sus derechos, que son:

Ser informado previa solicitud, respecto del uso 
que les han dado a sus datos personales.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales 
que hayan sido objeto de Tratamiento.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y 
Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en 
la Ley de Habeas Data.

Solicitar al responsable del tratamiento prueba de 
la autorización otorgada. 

Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del 
dato cuando en el Tratamiento no se respeten los 
principios, derechos y garantías constitucionales y 
legales. 



Tratamiento de Datos Personales

Casos en que no es necesaria la autorización.
Cuando la información es requerida por una 
entidad publica o administrativa en ejercicio de sus 

funciones legales o por orden judicial.

En caso de que el tratamiento de los datos 
personales se da naturaleza pública.

Casos de urgencia medica o sanitaria

Como se puede obtener la autorización.

Existen diferentes medios para que los titulares manifiesten 
su autorización para el tratamiento de sus datos:

Por escrito

De forma oral

Mediante conductas 
inequívocas del titular 
de la información

Protección especial de los datos personales 

de los niños, niñas y adolescentes
Los datos personales de los menores de edad tienen una 
especial protección y por lo tanto su tratamiento podrá 
realizarse siempre y cuando no se vulnere o se ponga en 
peligro alguno de sus derechos fundamentales y se 
busque la protección de sus intereses y su desarrollo 
armónico integral.



Datos Personales Sensibles

¿QUÉ SON?

Son aquellos que afectan la intimidad del
titular o cuyo uso indebido puede generar su
discriminación.

Se encuentra prohibido el tratamiento de los 
datos personales sensibles, a no ser que el 
titular haya otorgado expresamente su 
autorización.

No se puede solicitar de manera obligatoria a 
no ser que una ley establezca como 
obligatoria su obtención.

SON DATOS PERSOANLES 
SENSIBLES

Datos biométricos de la persona (Huella, iris,
ADN, videos, voz) siempre y cuando se pueda
identificar ante un sistema de información.

Datos de preferencia, identidad, orientación 
sexual de la persona y su origen étnico-racial.

Datos relacionados con la pertenencia 
sindicatos, organizaciones sociales, religiosas 
o políticas.

Datos de preferencia, identidad, orientación 
sexual de la persona y su origen étnico-racial.



SUJETOS EN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Persona natural cuyos datos 
personales son objeto del 
tratamiento.

TITULAR RESPONSABLE

Persona natural o jurídica, 
pública o  privada que decide 
sobre la base de datos y/o 
tratamiento.

Persona natural o jurídica, 
pública o  privada que realice el 
tratamiento de datos personales 
por cuenta del Responsable.

ENCARGADO



Datos Importantes 

Usted, podrá ejercer cualquiera de sus derechos, incluyendo sin limitación sus derechos de 
acceso, rectificación, cancelación y oposición (ARCO), a través de los siguientes medios:

        El correo electrónico: pqr-rnbd@productoslavictoria.com.co
        A la dirección: Vía Vereda Guatiguará Lote Segregado Kilómetro 2 Piedecuesta – Santander.

Si desea conocer más sobre como Productos Vicky S.A.S gestiona el tratamiento de los datos 
personales, lo invitamos a consultar nuestra política que se encuentra publicada:
https://productoslavictoria.co/ 

El Área de Cumplimiento de Productos Vicky S.A.S. será responsable de atender y 
suministrar la información relacionada con la Política de Tratamiento de Datos Personales, 
garantizando la adecuada gestión y el cumplimiento de la normativa vigente en materia de 
protección de datos.
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